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Kreuzlingen, 20. Juni 2026

Medienmitteilung
Energieverbrauch bitte melden

Energie Kreuzlingen versendet ab dem 26. Mai 2026 die Ablesekarten fiir die Strom-, Gas-
und Wasserzdhler an Einfamilienhausbesitzerinnen und -besitzer.

Die Daten der Strom-, Gas- und Wasserzahler kdnnen vom 27. Mai bis 21. Juni 2026 bequem
online Uber das Kundenportal von Energie Kreuzlingen https://www.kundenportal.ener-
giekreuzlingen.ch eingegeben und Ubermittelt werden (Registrierung notwendig). Die Riick-
sendung der Ablesekarte mit der Post ist weiterhin mdoglich.

Ab Montag, 01. Juni 2026 startet das Ableseteam von Energie Kreuzlingen die Ablesung der
Strom- Gas- und Wasserzahler bei Mehrfamilienhdusern. Das Ableseteam wird wahrend drei
bis vier Wochen unterwegs sein, um die Zahlerstande der Kundinnen und Kunden aufzuneh-
men. In den meisten Fallen werden die Daten elektronisch von den Zdhlern auf die Ablesege-
rate Ubertragen. Energie Kreuzlingen bendtigt die Daten fiir die korrekte Abrechnung iber den
Energie- und Wasserverbrauch. Durch den kontinuierlichen Ausbau der Infrastruktur intelli-
genter Stromzahler werden Verbrauchsdaten zunehmend automatisiert erfasst, wodurch sich
der Aufwand flir manuelle Zahlerablesungen laufend reduziert.

Zutritt freihalten

Damit die Datenerfassung speditiv abgewickelt werden kann, bittet Energie Kreuzlingen die
Besitzerinnen und Besitzer sowie die Mieterinnen und Mieter von Liegenschaften (z.B. Mehr-
familienhauser), den Zutritt zu den Messeinrichtungen (Zahlern) zu gewahrleisten und freizu-
halten. In der Regel befinden sich die Messeinrichtungen nicht im Wohnbereich, sondern im
Allgemeinbereich.

Weitere Informationen unter: www.energiekreuzlingen.ch. Fir Fragen steht der Kundenser-
vice von Energie Kreuzlingen gerne zur Verfligung: Telefon 071 677 61 85.
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